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OS REFLEXOS DO ENSINO REMOTO NA DOCENCIA EM TEMPOS DE
PANDEMIA DA COVID-19
Nayane Danielle de Sousa Rodrigues*®

Douglas Pereira Castro**

RESUMO

A pandemia da Covid-19 impactou o campo educacional e os reflexos foram
percebidos imediatamente devido a necessidade do isolamento social e a suspensao
das aulas presenciais. A pesquisa justifica-se pela necessidade de compreender os
reflexos das aulas remotas nas praticas pedagdgicas de professores. Objetivou-se
caracterizar os reflexos da educagao remota nas praticas pedagdgicas de professores
duas instituicdes de ensino privadas. A pesquisa teve carater qualitativo e exploratério,
com amostra de 57 professores (35 mulheres e 22 homens) de duas instituicbes
privadas de um municipio de Minas Gerais. Utilizou-se um questionario como
instrumento de coleta de dados. Os resultados indicaram que o trabalho docente
aumentou durante as aulas remotas e que houve apoio da instituicdo na transigédo. A
maior parte dos professores nao apresentou dificuldades em relagao as ferramentas
para aulas remotas, entretanto disseram precisar com maior recorréncia de auxilio nas
questdes tecnoldgicas. Os professores consideraram a dimensao socioafetiva como
a mais prejudicada pelo ensino remoto. Concluiu-se que o ensino remoto abalou as
estruturas do ensino e promoveu uma inquietagao significativa dos docentes em
relacdo as metodologias e as novas tecnologias no ambiente de aula.

Palavras-chave: Professor, Tecnologia, Saude.
Abstract

The Covid-19 pandemicimpactedtheeducationalfieldandthe reflexes
wereimmediatelyperceivedduetotheneed for social isolationandthesuspensionof face-
to-face classes. The researchisjustifiedbytheneedtounderstandthe reflexes ofremote
classes in thepedagogicalpracticesofteachers. The objectivewastoinvestigatethe
reflexes ofremoteeducation in thepedagogicalpracticesofteachers in
twoprivateteachinginstitutions. The researchwasqualitativeandexploratory, with a
sampleof 57 teachers (35 womenand 22 men) fromtwoprivateinstitutions in a
municipality in  Minas Gerais. A questionnairewasused as a data
collectioninstrument.The resultsindicatedthattheteachingworkincreasedduringremote

classes andthattherewassupportfromtheinstitution in thetransition.
Mostteachersdidnothavedifficulties in relationtothe tools for remote classes,
howevertheysaidtheyneeded more help withtechnologicalissues.
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Teacherslargelyconsideredthesocio-

affectivedimensiontobethemostaffectedbyremoteeducation. It
wasconcludedthatremoteteachingchangedteachingstructuresandpromotedteachers'u
neasiness in relationtomethodologiesand new technologies in

theclassroomenvironment.
Keywords: Teacher, Technology, Cheers.

Resumen

La pandemia Covid-19 impactdéel campo educativo y losreflejos se percibieron de
inmediato por lanecesidad de aislamiento social y lasuspension de
lasclasespresenciales. La investigacion se justifica por lanecesidad de
comprenderlosreflejos de lasclases a distancia enlaspracticas pedagdgicas de los
docentes. El objetivo fue investigar losreflejos de laeducacion a distancia
enlaspracticas pedagogicas de los docentes de dos instituciones de ensefanza
privadas. La investigacionfuecualitativa y exploratoria, con una muestra de 57
docentes (35 mujeres y 22 hombres) de dos instituciones privadas de unmunicipio de
Minas Gerais. Se utilizbuncuestionario como instrumento de recoleccién de datos. Los
resultados indicaron que eltrabajo docente aumento durante lasclases a distancia y
que huboapoyo de lainstitucidnenlatransicién. La mayoria de losprofesores no
tuvierondificultadesenrelacionconlasherramientas para lasclases remotas, sin
embargo dijeron que necesitaban mas ayudaconlos temas tecnoldgicos. Los
profesoresconsideranladimensionsocio-afectiva como Ila mas afectada por
laeducacion a distancia. Se concluyé que laensefianza a distancia
cambidlasestructuras de ensefianza y promovioelmalestar de los docentes enrelacidn
a lasmetodologias y lasnuevastecnologiaseneldambitodel aula.

Palabras clave: Profesor , Tecnologia, Salud.

1 INTRODUGAO

A pandemia da Covid-19 impactou todos os segmentos da sociedade e no
campo educacional os reflexos foram percebidos de forma imediata devido a
necessidade do isolamento social e a suspensao das aulas presenciais. Em principio
a comunidade escolar e o poder publico entendiam que as mudancas seriam
momentaneas e que nao se estenderiam ao longo de todo o ano letivo.

Devido ao avango da pandemia e das condi¢cdes sanitarias inadequadas para
o retorno das atividades presenciais, estratégias precisaram ser desenvolvidas no
intuito de proceder a continuidade dos processos educativos. Entretanto os
responsaveis pela formulagdo das medidas para o prosseguimento das atividades

educacionais ndo dispunham do preparo necessario para gerir a crise instaurada pelo



novo coronavirus, tal fato apresentou-se como um dos vieses mais importantes no
contexto da insercdo de um novo modelo de ensino baseado nas agdes tecnoldgicas
e do ensino remoto. A dindmica da mudanga repentina tornou-se um pressuposto
danoso para os envolvidos no sistema.

A nova realidade da Educacéao brasileira escancarou as mazelas que por anos
passaram despercebidas (ou relegadas a um plano deliberadamente escanteado) aos
olhos da maioria dos envolvidos na area. A democratizagdo do ensino no Brasil ainda
se trata de um sonho distante, por vezes uma utopia.

Percebe-se entdo a presenga do paradigma da precarizagdo do ensino
brasileiro, esse, ancorado em diferentes contextos enveredado nas politicas publicas
pouco eficazes e excludentes, perpassam pela formac¢ao inadequada dos professores
e encerra-se no desinteresse de alunos e da familia pelos assuntos ligados a
Educacéo.

Um dos movimentos importantes para minimizar os prejuizos causados pelas
agdes pouco planejadas para o ensino remoto no Brasil € entender a realidade a partir
do ponto de vista dos professores e caracterizar como enfrentam as situagdes que se
apresentam neste contexto.

Desta forma, a presente pesquisa justifica-se diante da necessidade de dar voz
ao professor e entender como os reflexos da pandemia da COVID-19, o
distanciamento social e as aulas remotas afetaram suas praticas pedagogicas.

Nesse sentido o estudo teve como objetivo caracterizar os reflexos da
educacao remota nas praticas pedagodgicas de professores da Educacéo Basica e

Superior de uma instituicao de ensino privada.

2 REFERENCIAL TEORICO

A doenga causada pelo novo coronavirus (Sars-CoV-2) foi denominada de
COVID-19 (CASTEMANN e RODRIGUES, 2020). Os impactos da doenga estao
associados as esferas, politica, econdmica, social e cultural, porém as verdadeiras
propor¢cdes da enfermidade ainda nao podem ser mensuradas com exatidao.

Um dos principios basicos de intervencao utilizados para reduzir o contagio
pelo novo virus foi o distanciamento social, este fato coincide com aquele praticado
durante a gripe espanhola em 1918 e é considerado o meio mais eficaz para o
contingenciamento da doencga (WILDER-SMITH; FREEDMAN, 2020; WHO, 2020).



Arraigado a estes vieses, o0 sistema educacional estara sob imenso desafio,
pois, o isolamento social devido a pandemia da COVID-19 tensiona o direito a
educacéo em seus diferentes niveis de ensino, além de escancarar as desigualdades
presentes no contexto educacional brasileiro (DE OLIVEIRA e DE SOUSA, 2020).

Mesmo com obrigatoriedade da oferta da Educacédo Basica, no ambito das
determinacdes da Lei de Diretrizes e Bases (BRASIL, 1996), do Estatuto da Crianga
e do Adolescente (BRASIL, 1990) e a Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), é possivel
perceber as dificuldades enfrentadas pela nagédo para um ensino de qualidade desde
a Educacgao Infantil; tais dificuldades acabam se arrastando até o Ensino Superior.

Apesar de configurar um direito estabelecido em constituicdo, o Brasil ainda
carece de uma maior equidade na educacgao; a pandemia do COVID-19 apenas trouxe
a tona as inequidades de forma bastante visivel e, nesse escopo, inuUmeras
instituicbes de ensino publico e privado, em adesao a Portaria n° 343, de 17 de margo
de 2020 (BRASIL, 2020a) e a Medida Provisoria N° 934, de 1° de abril de 2020
(BRASIL, 2020b), substituiram as aulas presenciais por aulas remotas, utilizando-se
de diferentes estratégias para tal pratica.

Esta substituicdo € viabilizada através das tecnologias de informacédo e

comunicagao, como se explicita na referida Portaria:

[...] em carater excepcional, a substituicdo das disciplinas
presenciais, em andamento, por aulas que utilizem meios e
tecnologias de informacdo e comunicagdo, nos limites
estabelecidos pela legislagdo em vigor, por instituicdo de
educacéao superior integrante do sistema federal de ensino, de
que trata o art. 2° do Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de
2017 (BRASIL, 2020a).

As medidas de continuidade de suas atividades por meios digitais, aderidas por
instituicbes de ensino,fomentaram uma discussao acerca do investimento publico em
educacdo, dada a grande repercussdo das dificuldades enfrentadas.Os valores
financeiros destinados para a educagao nao tém sido suficientes para resolver uma
crise que perdura por décadas. Dados indicam que apenas cerca de 6% do Produto
Interno Bruto (PIB) de 2019 foi destinado a educacgéo, esse valor gira em torno de 7,3
trilhdes de reais (IBGE, 2019).



Segundo Lima (2012) e Marques (2012) a melhor forma de se investir em
educacao seria na infraestrutura das escolas, em equipamentos tecnolégicos e na
formacéo continuada de professores; em suma, resultados melhores poderiam ser
alcangados através de uma conjuntura que permitisse 0 acesso e dominio de recursos
tecnologicos por parte daqueles que sao responsaveis diretos pela organizagao
pedagdgica da (re)construgdo do conhecimento.

No Brasil a falta de implementos tecnolégicos destinados a educagéo acaba
dificultando ainda mais o acesso a educagao em tempos de distanciamento social, se
no passado a maior dificuldade era chegar até a escola, no cenario atual muitos alunos
nao conseguem acompanhar as aulas remotas e realizar as atividades propostas
pelos professores voltadas para a aprendizagem (AVELINO; MENDES, 2020).

Segundo este autor, um dos desafios do Ministério da Educagéo em conjunto
com os estados e municipios é a implantagao da Cultura Digital; é evidente que a falta
de fomento a este mecanismo provocara uma lacuna entre as instituicdes de ensino,
sejam elas publicas ou privadas, e os lares dos alunos envolvidos no processo de
ensino e aprendizagem. De fato a utilizagao da tecnologia em geral esta associada ao
divertimento em contraponto a uma ferramenta de qualificacao.

Segundo Freitas et al. (2020), observando a suspensdo das atividades
presenciais como forma de contribuir para o combate a pandemia do COVID-19, o
Conselho Nacional de Educagéo (CNE) esta se movimentando para a elaboragéo de
documentos que norteiem as redes de ensino na busca de respostas para questdes
referentes ao uso online das aulas e a validade desses como dias letivos, bem como,
acerca do conteudo ser considerado dado ou n&o pelos professores.

Em meio a esse cenario de incertezas provocado pela pandemia, os
professores acabam sofrendo pressdes em diferentes frentes, principalmente aquelas
que buscam manter as aulas a todo custo. Todavia aqueles professores que nao
apresentarem condicdes estruturais e uma qualificagao técnica voltada a utilizagao
das novas tecnologias serdo subjugados pelo sistema, fato este que podera
desencadear situagdes de estresses e consequente baixa produtividade (DE
OLIVEIRA; DE SOUSA, 2020).

A desvalorizagao do trabalho docente e a falta de uma formagao continuada
afetam diretamente os resultados da qualidade de ensino no pais, as cargas horarias

extenuantes, juntamente com a falta de apoio financeiro para cursos de extensao e



especializacdo ndo permitem que o educador busque uma efetiva qualificagao do seu
labor (AVELINO; MENDES, 2020).

As intensas atualizagdes das tecnologias aliadas a estratégias diferenciadas de
ensino sugerem que os professores tenham consigo o habito de discutirem e
buscarem solugdes coletivas para as demandas do dia a dia, ou seja, a utilizacédo de

metodologias ativas no cotidiano escolar (MORAN, 2017).

3 PERCURSO METODOLOGICO

A presente pesquisa teve carater exploratorio e natureza qualitativa, dada a
intencédo de se estabelecer uma compreensao criteriosa de determinada realidade e
apreensao de suas especificidades e nuances mais significativas ao tema de interesse
(BONIN, 2011; OLIVEIRA JUNIOR; SGARBIERO; BOURGUIGNON, 2012).

A técnica de amostragem se deu de forma nao probabilistica e intencional e
foicomposta pelos professores de uma instituicdo privada de ensino infantil,
fundamental e superior (n = 57) em um municipio do interior de Minas Gerais.
Ressalta-se a escolha instituigdo devido a n&o interrupg¢ao das aulas, baseando-se no
ensino remoto. O instrumento para obtencdo das respostas foi um questionario
semiestruturado com a finalidade de identificar os desafios que os professores
enfrentam, devido a suspensao das atividades presenciais e a utilizagao de atividades
remotas.

Apos envio do projeto e aprovacdo pelo Comité de Etica Envolvendo Seres
Humanos (CEPE) da Faculdade Patos de Minas (FPM), do contato com os
participantes e da devolutiva dos questionarios, os dadosforam analisados e
representados por graficos e tabelas.Nessa etapa, utilizou-seuma adaptagéo da
metodologia proposta por Mendiolaet al. (2020).

O projeto foiaprovado peloCEPE sob o parecer n°4.157.729. Os questionarios
foram aplicados para os professores apds a aceitacdo do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE).

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram analisados os dados resultantes dos questionarios aplicados aos

professores participantes a fim de compreender suas percepgdes acerca dos impactos



causados pelo uso das aulas remotas durante a pandemia. As perguntas envolverama
formacao profissional do docente, conhecimento das ferramentas tecnoldgicas,
satisfacao e apoio institucional. As respostas foram tabuladas de forma quantitativa e
expostas em graficos a fim promover a compreensao da realidade do professor nesse
momento de isolamento pandémico.

Foram envolvidos 57 professores, de acordo com a classificagdo dos

participantes em relagéo ao género e a faixa etaria representados na Figura 1.

Figura 1 —Caracterizagao dos professores de acordo com género e faixa etaria
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Fonte:Elaboracao prépria (2020).

Observou-se que 35 participantes pertenciam ao género feminino e 22 ao
género masculino; a faixa etaria com maior frequéncia de professore foi entre 31 a 40
anos, totalizando 28 docentes, sendo 18 mulheres e 10 homens.Os dados
apresentados por De Carvalho (2018) apontam que as mulheres sdo a maioria na
educacgao basica, com um aumento da presenca de homens na docéncia nos ultimos
anos, principalmente nas turmas mais avangadas.

A partir do mesmo estudo foi possivel observar que a média de idade dos
professores brasileiros era de 41 anos. Nesse sentido os participantes da pesquisa
em sua maioria apresentam uma faixa etaria menor do que a média nacional. Souza
e Gouveia (2011) apontam para um envelhecimento da populagéo de professores,

destacando ainda que profissionais mais experientes tendem a apresentar melhores
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indicativos de controle e manejo de salas de aula. Ainda sobre a perspectiva da
permanéncia na profissdo, Souza (2013) infere sobre os reflexos da reforma da
previdéncia, que dificultou a aposentadoria dos docentes, acrescentando que os
abonos incorporados aos salarios também podem exercer influéncia sobre a
permanéncia do professor no trabalho.

A partir da distribuicdo dos professores em relagao ao género e a modalidade

de ensino na qual atuam foi possivel construir a Figura 2.

Figura 2 — Distribuicdo da porcentagem de professores por género e modalidade de
ensino em que atua.

100,00

90,00

80,00

70,00

60
60,00

50,00 M Feminino

40,00 3429 B Masculino

30,00

20,00
11,43 9,09

8,57 9,09
10,00

K
0,00

Infantil Fundamental Médio Superior

Fonte: Elaboracgao prépria (2020).

Diante da analise, foi possivel perceber que a maior parte dos professores de
ambos o0s géneros atuam no ensino superior, todos os homens estao colocados no
ensino superior e nenhum atua na educagao infantil. Nesse contexto, um estudo
exploratdrio realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (BRASIL, 2009), relata que o perfil de predominancia dos professores
em relagdo ao género vai se alterando a medida que se avanga nas etapas de ensino,
portanto ocorre uma predominancia no quantitativo de mulheres na ensino infantil e
nos anos iniciais do ensino fundamental, ao passo que se observa um crescimento
gradual da participagdo dos homens nas etapas finais de ensino.

Em relagdo ao numero de alunos em média por sala de aula, a Figura 3

apresenta essa distribuigao.
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Figura 3 - Numero médio de alunos por sala de aula

H Menos de 20
m20a40
m41a60

Fonte: Elaboracao prépria (2020).

A maior parte dos docentes afirmou ter entre 20 e 40 alunos em média por sala
de aula (29). As metodologias e a praxis do professor sao fundamentais para lidar com
turmas numerosas; nesse sentido, ndo raras vezes o professor sente-se incomodado
por ndo conseguir ser eficiente em fungdo do numero de alunos a serem assistidos.
As aulas remotas podem proporcionar um sentimento de ineficacia por parte do
docente em relagdo a conducado do processo de ensino e aprendizagem. Nesse
contexto,Alves (2020) descreve o sentimento de frustragdo em especial junto a
criangas dos Anos Iniciais doEnsino Fundamental que, pelo numero elevado de
alunos, impede o professor dedar atencéo a todos nos encontros virtuais, os quaisem
geral tém duragdo menor que as aulas presenciais. Em relagdo ao ensino superior, as
turmas com uma grande quantidade de alunos e a tendéncia dos estudantes, quanto
estdo submetidos a um ensino ndo presencial, em deixar a realizagao das atividades
para ultima hora geram um desgaste ao professor que tera o tempo para avaliagao
dos materiais reduzido.

Para a compreensdo da percepcao dos professores sobre o aumento do
trabalho no periodo de aulas remotas foi utilizada a escala Likert de 1 (muito em
desacordo) a 5 (muito de acordo). As respostas dos docentes estdo apresentadas na

Figura 4.
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Figura 4 — Percepgao dos professores em relagdo ao aumento do trabalho com as
aulas remotas
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Fonte: Elaboracao prépria (2020).

Mais da metade dos docentes (52,6%) respondeu estar totalmente de acordo
gue houve aumento na carga de trabalho durante as aulas remotas (21 professoras e
9 professores). A média total da escala para essa variavel foi de 4,3 pontos. O estudo
concorda com os relatos descritos por Saraiva, Traversini e Lockmann (2020) que
apontam para uma disponibilidade irrestrita do professor durante a pandemia; tal
profissional esta trabalhando muito além da carga horaria contratada encontrando-se
disponivel nos trés turnos para responder questionamentos provindos das diferentes
redes sociais. Nao fosse bastante, o professor ainda necessita planejar suas
atividades, enviar aos alunos, bem como corrigir as atividades realizadas. A
precarizagao do trabalho docente que ja se configurava visivel nas ultimas décadas
foi acentuada pela pandemia do novo coronavirus, nesse contexto fatores associados
ao bem-estar e a saude mental dos docentes sao influenciados diretamente pelas
atividades laborais (ROSARIO et al. 2020).

A carga de trabalho dos professores ja excedia aquela contratada mesmo antes
da pandemia, entretanto,a chegada do virus provocou o aprofundamento das
demandas de atividades extraclasse, além de promover a confusido da percepc¢ao dos
espacos da vida pessoal e da vida profissional. Cabe ressaltar que por si s6 a
quarentena ja traz um impacto psicologico aos individuos. Ademais, diante dos relatos

do aumento da carga de trabalho de professores, devem ser preconizadas agdes que
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proponham os cuidados a saude mental dos docentes em tempos de ensino remoto
(BROOKS el al. 2020; MACHADO, 2020).

A respeito da percepcao dos docentes em relagdo ao apoio recebido pela
instituicdo durante o periodo de transformagdo do ensino presencial para o ensino
remoto o estudo utilizou-se também da escala Likert variando de 1 (muito em

desacordo) a 5 (muito de acordo) pontos. As respostas estao dispostas na Figura 5.

Figura 5 - Percepcéo dos professores acerca do apoio recebido por parte da instituicdo
durante o periodo de ensino remoto.
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Fonte: Elaboracao propria (2020).

A maior parte dos docentes néo se sentiu plenamente apoiada pela instituicao
(14). A média da escala para essa variavel foi de 3,5 pontos. Entretanto, a maior
parcela de professores sentiu-se apoiado abaixo da média descrita pela escala (29).
Tal fato desvela uma gestdo pouco eficiente no que se refere ao suporte para os
docentes, os impactos de agdes mal conduzidas podem refletir-se na saude do
trabalhador e na qualidade do ensino. As mudancas necessarias para a adequacgao
tecnoldgica das instituicbes ja eram debatidas anteriormente a pandemia da Covid-
19. As reconfiguragdes dos espacgos de aprendizagem notadamente apresentavam-
se como solugdes no processo de ensinar e aprender; a insergdo das tecnologias
digitais no campo educacional tornou-se fundamental para a sensagdo de
pertencimento do aluno nos ambientes educacionais. Para tanto as instituicbes

poderiam estar preparadas para tal transformacdo, procedendo com o suporte
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necessario para que os docentes se sentissem acolhidos e amparados no uso de
novas metodologias e recursos diferenciados. Outrossim, as instituicbes deveriam
contar com estruturas fisicas, equipamentos e uma gestdo que coordenasse as agdes
de insergao das tecnologias digitais contempladas no Projeto Politico Pedagdgico da
instituicdo (NOVELLO; LAURINO, 2012).

A respeito do dominio, por parte dos professores, das ferramentas utilizadas
para ministrar aulas remotas as respostas também foram colhidas através da escala

Likert de 1 (muito em desacordo) a 5 (muito de acordo) estado descritas na Figura 6.

Figura 6 — Dominio das ferramentas utilizadas para aulas remotas.
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Fonte: Elaboracao prépria (2020).

Diante das respostas, o valor médio para a escala foi de 4 pontos, o que sugere
que os professores apresentaram um dominio adequado das ferramentas utilizadas
na preparacao e execucao das aulas remotas. Um fato relevante para tal variavel foi
0 numero baixo de professores com pontuacao abaixo da média (12). Tais resultados
podem sugerir que os docentes das instituicdes estudadas dispunham de um
conhecimento prévio dos recursos digitais, o que facilitaria a migragao para o ensino
remoto. Os resultados aqui presentes sao distintos do relato apresentado por Feitosa
et al. (2020), onde os professores reportaram dificuldades em aprender por conta-
propria a lidar com novas tecnologias e manifestaram dificuldades em gravar e editar
videos. Seguindo a mesma linha, Alves (2010) infere que o corpo docente néo se

sente preparado para lidar com atividades escolares mediadas por plataformas digitais



15

devido ao baixo letramento tecnoldgico ou por limitagdo ao acesso de determinadas
plataformas. Nessa perspectiva, observa-se a necessidade do professor apresentar
uma formacéo inicial adequada e que permeie as diferentes metodologias para o
ensino, dessa forma “os profissionais da educag¢ao, em contato com os saberes sobre
a educacao e sobre a pedagogia, podem encontrar instrumentos para se interrogarem
e alimentarem suas praticas, confrontando-os” (PIMENTA, 1999, p. 26).

Ao serem questionados sobre quais tipos de problemas mais poderiam
impactar aos alunos e professores em relacdo ao éxito do processo de educagao

remota, os resultados puderam ser alocados na Figura 7.

Figura 7 — Problemas que mais podem impactar alunos e professores no ensino
remoto.
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Socioafetivas %

Ped/Educ
[ Alunos
Logistica
M Docentes
. %
Tecnologias

Outras

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00%

Fonte: Elaboracao prépria (2020).

Segundo os participantes, a dimensao socioafetiva trata-se daquela que mais
impacta para o processo de aprendizagem remoto para alunos (29,8%) e professores
(28,1%). Ressalta-se que a dimenséao tecnologias apresentou o mesmo percentual
(28,1%) no que diz respeito ao impacto aos alunos. Em estudo realizado em uma
Universidade mexicana por Mendiolaet al (2020),0s resultados concordaram em
relagdo aos alunos sob a 6tica da dimensao tecnologia, entretanto os achados em
relagdo aos professores foram distintos; no estudo em questdo a dimensdo mais
citada como impactante foi a da logistica. No estudo de Martins (2020), os resultados
em relagao a tecnologia como dimensao impactante no ensino remoto concordam com

0s da pesquisa em voga, o autor descreve que os estudantes encontram-se
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desamparados e nao conseguem através da tecnologia resolver os afazeres
escolares, além do que uma numerosa parcela desses vivem em situagdes precarias
e possuem poucos recursos digitais.

O trabalho de Lima (2020) traz uma reflexdo que corrobora com as respostas
dos professores; nele o autor infere que o professor na modalidade de ensino néo
presencial necessita estar preparado para executar o papel de mediador do
conhecimento, e para tal deve apropriar-se da afetividade para como discente,
elogiando-o, aproximando-se e acreditando no potencial dele. Todos esses atributos
trabalham em favor da afetividade no ambiente virtual. Dessa forma a afetividade &
pré-requisito para o ensino e aprendizagem virtual. Na mesma linha da
afetividade,Ribeiro, Panjota e Paixdo (2020) revelam que professores possuem
diversidades de sentimentos negativos utilizando se de métodos de ensino-
aprendizagem influenciados a seguir recursos da aula em EAD, praticados em aulas
remotas, causando frustacdes e cansacgos durante o ensino remoto.

Os professores foram indagados sobre qual tipo de apoio eles necessitam para
realizacao das atividades remotas, de acordo com as respostas foi construida a Figura
8.

Figura 8 — Tipo de apoio necessario para consolidacdo das aulas remotas

M Conselho Didatico
B Suporte técnico para o uso de
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Fonte: Elaboragao prépria (2020).
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Foi possivel perceber que os docentes necessitam em maior proporgéo de
suporte técnico para uso das ferramentas tecnolégicas (61,4%). Fato que pode estar
associado a necessidades formativas para o uso de tecnologias; tais dificuldades
foram potencializadas pelo ensino remoto, modalidade em que o professor necessita
dominar mais de um tipo de plataforma para execugao das suas aulas. Corroborando
com os resultados obtidos pela pesquisa, De Araujo et al. (2020) apontam em
pesquisa com professores paraibanos que 68,2% dos participantes ndo receberam
uma formagdo adequada acerca de praticas pedagogicas associadas as novas
tecnologias. De acordo com esse viés Nesse sentido, Soareset al (2019,p.7),ressalta
“a importancia da incorporagdo das Tecnologias Digitais de Informacao e
Comunicagéao no curriculo escolar euniversitario, devido a necessidade em aprender
a manejar e utilizar essas tecnologias de forma critica e reflexiva”.

Por fim foi abordado sobre a intengcdo desses professores em continuar
utilizando o ensino remoto no pds-pandemia. Nesse contexto foi desenvolvida a Figura

9.

Figura 9 — Intengcdo em continuar com o ensino remoto no pos-pandemia
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Fonte:

Elaboragao prépria (2020).

Percebeu-se que a maiorparte dos participantes pretender continuar utilizando
em parte as metodologias aplicadas nas aulas remotas (47,4%), somente 14% dos
respondentes nao pretende utilizar-se desses recursos no pos-pandemia. Dessa

forma entende-se que as mudangas advindas do ensino remoto puderam possibilitar
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aos professores novas experiéncias e praticas a partir de novas ferramentas
metodologicas passiveis de agregar valor as aulas no periodo pés-pandemia. Em
relacdo a esse contexto,De Souza (2018) inferem que néo raras vezes € possivel
encontrar nas instituicdes de ensino professores formados a partir de métodos
tradicionais de ensino, reaplicando assim esses nas suas praticas diarias. Assim Teles
et al. (2019, p. 3) afirma que: “Hoje, demanda-se a formagédo de um individuo e um
profissional criativo, auténomo, critico, inovador, que possua as habilidades
necessarias para ndo se ocupar apenas em executar mecanicamente o que é
proposto, mas que consiga ir além, criando algo novo”.

Entretanto, a pandemia mudou o cenario da docéncia em todo o mundo, os
professores tiveram que adaptar-se de forma rapida e nem sempre de forma exitosa,
0 que acarreta aumento dos niveis de frustracado desses profissionais. Diante desse
prisma fica evidente a necessidade da abordagem tecnolédgica nos na formacao inicial
de professores como forma de subsidiar propostas metodoldgicas eficientes para o

enfrentamento de momentos de crise.

5 CONCLUSAO

A concluséo inevitavel que se chega a partir da analise dos dados é que a
pandemia da Covid-19 abalou as estruturas da educacdo em todos os niveis de
ensino, escancarou a realidade que por vezes passou despercebida aos olhos de
todos. Foi possivel trazer a tona diferentes realidades presentes na Educacéao
brasileira, desde a falta de recursos tecnolégicos aos alunos até a precarizagéo do
trabalho docente.

No contexto da pesquisa foi possivel identificar a reflexos do ensino remoto na
pratica docente sob o ponto de vista dos professores, nesse sentido averiguou-se que
os professores estdo apresentando cargas horarias de trabalho maiores do que
aquelas contratadas e que o suporte da instituicdo no processo de transi¢cao para as
aulas remotas foi bom, mas continua sendo insuficiente para o enfrentamento de
desafios tdo amplos. Percebeu-se também que os docentes em geral néao
apresentaram dificuldade no dominio das plataformas utilizadas para as aulas
remotas. Porém destacou-se no estudo que a area de apoio mais solicitada pelos

professores foi a do suporte tecnoldgico.
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Certamente que o contexto ora apresentado, que se refere a instituicoes
privadas, mantém um distanciamento significativo aquele das instituicdes publicas,
principalmente em relagdo ao apoio tecnoldgico. Por outro lado, as caracteristicas do
engajamento docente, de sua dedicagéo que extrapola os limites horarios contratados,
e dos impactos proporcionados pela Pandemia e suas implicagbes (laborais,
socioafetivas, pedagogicas) sao comuns e requerem um aprofundamento nas
anadlises e desdobramentos importantes em termos de novas pesquisas,

principalmente da parte dos proprios professores.
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